
Krisen- u. Katastrophen-Plan für 

einen sicheren und störungs-

freien Warenlieferverkehr

Zivile Maßnahmen innerhalb eines 

Lock- / Shutdowns zur Betreuung

und Versorgung des Fahrpersonals

Eine Präsentation von FahrGut

Alle Rechte bei FahrGut u. Jörg Kibbat in Persona



Aktueller Zustand im Warenlieferverkehr

Stand 11/2020

Der erste Lockdown/Shutdown zeigte zwar uns allen schon, dass

durch mangelndes Wissen und Überreaktionen seitens vieler

Betreiber von Verladestationen und Raststätten ein langfristiger

sowie störungsfreier Warenlieferverkehr leider nur bedingt möglich

ist. Ein Zustand der sich leider auch jetzt im zweiten Lockdown wenig

bis gar nicht geändert hat, sondern eher noch weitere Negativ-

Faktoren, wie z.B. selbst errichtete Sperrzonen nach sich gezogen

hat.

Mangelnde Wertschätzung des Fahrpersonals bzw. des

Transportgewerbes sowie massive Mängel in der Versorgung des

Fahrpersonals, welche leider bis dato immer noch anhalten

insbesondere in der Hygiene machen den Warenlieferverkehr sehr

fragil und störungsanfällig.



So geht es nicht weiter, oder?

Stand 11/2020

Einige schlechte Beispiele im Umgang mit Fahrpersonal

Ja Sie sehen richtig und es ist kein FAKE, sondern eine menschenunwürdige „Innovation“ skrupellosen

Erfindungsgeistes, leider aber auch von mindestens ebenso skrupellosen Unternehmern im Einsatz. Nun

zumindest kann hierbei niemand LKW-Fahrern/innen Verschwendung von Toilettenpapier vorwerfen, oder?

Nun und der Rest der Bilder erklärt sich doch von selber, oder?



So geht es nicht weiter, oder?
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Einige schlechte Beispiele im Umgang mit Fahrpersonal

Ein Radius von 50 Metern um eine Raststätte als Sperrzone erklären, Dixi-Batterien aufstellen, wohlgemerkt ohne

Wasch- oder Desinfizierungsmöglichkeiten und Müllberge sind das aktuelle Bild, welchem unser Fahrpersonal

ausgesetzt sind. – Und wir erwarten eine saubere Lieferung mit tiefenreinen LKW-Fahrern/innen, ernsthaft?



Unser Krisenplan zeigt, dass es auch 

anders geht, ganz anders!



Maßnahmen für einen störungsfreien 

Warenlieferverkehr

Stand 11/2020

Krisen-NEWSLETTER

• zur Krisensituation z.B. zu aktuellen Quarantänegebieten und –bedingungen

• gezielte Aufrufe und Warnungen zur Gefahrenabwehr 

• zu jeweils aktuellen Gesetzeslagen 

• Koordination der Versorgung von LKW-Fahrern/innen 

• zur aktuellen Verkehrssituation z.B. zu besonderen Staus oder 

Zufahrtsbedingungen 

• zu aktuellen Angeboten und Einschränkungen z.B. von Autohöfen und 

Rastanlagen 

• zu aktuellen sicheren und komfortablen Parkmöglichkeiten auch außerhalb der 

üblichen Areale 

• Warnungen von Kollegen zu besonderen Vorsichtsmaßnahmen bei An- und 

Zulieferungen



Maßnahmen für einen störungsfreien 

Warenlieferverkehr
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Direkte Informationen über Hilfsangebote zur 

Unterstützung und Motivation von LKW-Fahrern/innen

• von engagierten Behörden 

• von engagierten Unternehmen 

• von engagierten Bürgerinnen und Bürgern 

• von engagierten Initiativen, Vereinen und Vereinigungen 

• zu bürokratischen Abwicklungen 

• Erfahrungsberichte von Kollegen



Maßnahmen für einen störungsfreien 

Warenlieferverkehr
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Direkte Krisen-Informationsdienste

• zusätzlich zu unseren NEWSLETTERN werden registrierte Trucker/innen 

kurrzfristig via Anruf, E-Mail und SMS wie folgt informiert:

• zur Krisensituation z.B. zu aktuellen Quarantänegebieten und –bedingungen

• gezielte Aufrufe und Warnungen zur Gefahrenabwehr 

• zu jeweiligen Sperrgebieten 

• Koordination der Versorgung von LKW-Fahrern/innen 

• zur aktuellen Zufahrtsbedingungen und –beschränkungen

• zu aktuellen Angeboten und Einschränkungen z.B. von Autohöfen und 

Rastanlagen 

• zu aktuellen sicheren und komfortablen Parkmöglichkeiten auch außerhalb der 

üblichen Areale 

• Warnungen von Kollegen zu besonderen Vorsichtsmaßnahmen bei An- und 

Zulieferungen



Maßnahmen für einen störungsfreien 

Warenlieferverkehr
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Einrichtung von Versorgungs- und Betreuungs-Hotspots 

für LKW-Fahrer/innen

Angesichts der Tatsache, dass täglich Raststätten ihren Betrieb einstellen und/oder LKW-Fahrern/innen den Zutritt 

verweigern empfehlen wir im Rahmen des FahrGut Krisen-Managements für Trucker/innen folgende 

Sofortmaßnahmen:

Einrichtung von Versorgungs- und Betreuungshotspots wie folgt: 

• Errichtung von Zelten mit Bestuhlung 

• Platzierung von mobilen Dusch-Anlagen nach FahrGut-Vorgaben* 

• Platzierung von mobilen WC-Anlagen 

• Platzierung von Heiss- und Kaltgetränkeautomaten 

• Platzierung von Speisenautomaten z.B. von Hello Fresh



Maßnahmen für einen störungsfreien 

Warenlieferverkehr
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Betreuungs- u. Versorgungszelte

Auch hier wollen wir Zeichen setzen und den LKW-Fahrern/innen ein wenig Wohlgefühl vermitteln. Sei es gerade in

der Vorweihnachtszeit in Form eines Gotteshauses oder dem Sportgedanken, Zelte sollten vor allem ein Zeichen

des Zusammenhalts und der Anerkennung für eine besondere Motivation in dieser besonderen Zeit sein.



Maßnahmen für einen störungsfreien 

Warenlieferverkehr

Stand 11/2020

Sanitär-Container

Neben der Tatsache, dass zum einen mittlerweile ein fast 10prozentigen Anteil an LKW-Fahrerinnen auf deutschen

Straßen unterwegs ist und das die infrage kommenden Sanitäranlagen insbesondere die Duschen besonderen

Hygienebestimmungen entsprechen müssen, bieten unsere Container auch zusätzlichen Komfort.
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Speiseautomaten

Dank einiger innovativer Unternehmen wie HelloFresh, Foodji oder Livello ist gesunde und ausgewogene

Ernährung auch über moderne Automaten möglich. Hygienisch einwandfrei und jederzeit einsatzbereit bietet

unsere Lösung LKW-Fahrern/innen deutlich mehr als nur eine überteuerte Bockwurst mit einem alten Brötchen.
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